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Département langue française 
 
 

Label Qualité français langue étrangère 
 
Commission interministérielle de labellisation  
11 janvier 2024 
 
Relevé de décisions 
 
1. Participants 
 
Présidente de la commission : Sara Thornton, Conseillère scientifique pour les formations, 
représentant Anne-Sophie Barthez, Directrice générale de l’enseignement supérieur et de l'insertion 
professionnelle, ministère de l’Enseignement supérieur et de la Recherche ; 
 
Claire Extramiana, cheffe de la mission Maitrise de la langue et action territoriale, Délégation 
générale à la langue française et aux langues de France (DGLFLF), ministère de la Culture ;  
 
Colinne Orain, rédactrice « Attractivité étudiante – Accueil en France », pôle du pilotage des 
opérateurs et des stratégies sectorielles, Direction de la culture, de l'enseignement, de la recherche et 
du réseau, sous-direction de l'enseignement supérieur et de la recherche, ministère de l’Europe et des 
Affaires étrangères ; 
 
Pierre-Yves Meunier, responsable de l’Unité expertise et qualité, chef de projet label Qualité 
français langue étrangère, département langue française, France Éducation international. 
 
2. Examen des dossiers des centres audités : décisions de la commission 
 
1.1 Label Qualité FLE  
 
Renouvellement pour 4 ans 
 
Alpha B, Nice 
IEFE, Université Paul Valéry,  Montpellier 

 
1.2 Double labellisation Qualité FLE-Qualiopi  
 
Renouvellement pour 3 ans 
 
Alliance Française de Lyon 

 
1.3 Double labellisation Qualité FLE-Qualiopi (audit de surveillance) 
 
Pour ces six dossiers, aucune non-conformité n’a été relevée lors des audits : le maintien du double-
label a été confirmé.  
 
 
5 centres ont eu un audit de surveillance avec référentiel complet et durée de trois jours :  
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Alliance Française de Bordeaux Aquitaine 
Alliance Française de Nice 
Alliance Française de Paris 
Alliance Française de Toulouse 
IFALPES Nancy 

 
Un centre dont l’audit précédent était un audit initial (1re labellisation) a eu un audit de 
surveillance selon la procédure classique (une journée d’audit avec référentiel spécifique) : le 
centre ABC Formation   
 
 
3. Actions de promotion 
 

- Participation aux journées du groupement FLE (Paris et Montpellier) 
- Participation au salon ICEF Berlin (plus de 45 rencontres individuelles) 
- Lancement d’un tour de France des régions et visite des centres (début fin janvier 
2024 à Montpellier) 
- Organisation de missions à l’étranger pour promouvoir le label et les centres vers les 
postes diplomatiques et le réseau culturel à l’étranger.  
- Diffusion du clip Jeux Olympiques 

 
4. Conseil d’orientation 
 
Il a été proposé que le prochain CO se tienne fin avril, début mai 2024, à distance.  
 
5. Questions diverses 
 
La CIL émet le souhait de renouer avec les séminaires de travail avec les centres 
labellisés. Il a été proposé de le tenir courant juin 2024 à Villers-Cotterêts, sous réserve 
de contraintes logistiques organisationnelles.  
 
  
6. Prochaine réunion de la commission 
 
FEI envisage de réunir la commission courant mars 2024. 
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